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Anwendungsorientierte Forschung, Entwicklung und
Dienstleistung fiir Unternehmen und Organisationen
in der Griindungs- oder Entwicklungsphase

Das Schweizerische Institut fir Entrepreneurship (SIFE) ist ein Institut der HTW Chur und
gehort zum Kompetenzbereich Management. Zum SIFE gehdren das KMU Zentrum sowie
der E-Tower. Das KMU Zentrum ist die Anlaufstelle fir die regionalen Unternehmungen in
den Bereichen Wissens- und Technologietransfer (WTT) sowie Veranstaltungen und Netz-
werke. Der E-Tower ist das Grinderzentrum der HTW Chur und bietet Starthilfe fir initiative
und risikobereite Jungunternehmerinnen und Jungunternehmer.

Leistungsspektrum des Instituts

Das Leistungsspektrum des SIFE deckt fir seine
Kunden und Partner eine breite Palette von Dienstleis-
tungen ab, wie Unterstiitzung bei der Griindung des
eigenen Unternehmens, Beratung bei der Weiterentwick-
lung der Unternehmertatigkeit im Bereich Internationa-
lisierung und Innovation und dartiber hinaus Unterstiit-
zung von KMU beim Wissens- und Technologietransfer.
Je nach Kundenbedirfnis werden die entsprechenden
Disziplinen und Instrumente festgelegt.
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3. Internationalisierung
4. Wissens- und Technologietransfer

5. Coaching und Training

Grafik 1: Leistungsspektrum des Instituts

1. Innovation

Das SIFE entwickelt Methoden und Instrumente, um
Innovationsleistungen zu tberprifen und Innovations-
prozesse zu verbessern, und hilft Unternehmen, diese
Methoden und Instrumente anzuwenden.

2. Griindungsunterstiitzung

Das SIFE bietet mit seinem Griinderzentrum E-Tower
Starthilfe fir initiative und risikobereite Neuunterneh-
merinnen und Neuunternehmer.

Es beurteilt in einem ersten unverbindlichen Gespréch
Geschaftsideen, hilft bei der Entwicklung von Business-
planen und begleitet Neuunternehmen in allen Phasen
der Unternehmensentwicklung.

3. Internationalisierung

Das SIFE unterstiitzt Unternehmen in ihren Internationa-
lisierungsbestrebungen. Angeboten wird eine Erst- und
Orientierungsberatung fir eine erfolgreiche Internationali-
sierung. Dabei werden die Herausforderungen aufgezeigt,
die durch die Internationalisierung eines Unternehmens
entstehen, sowie Kontakte zu Internationalisierungshel-
fern vermittelt.

4. Wissens- und Technologietransfer

Das SIFE vermittelt Wissen und Technologie. Dazu
unterhalt das SIFE ein Beziehungsnetzwerk zu anderen
Hochschulen in der Schweiz, zu nationalen und euro-
péischen Forschungsinstitutionen und zu staatlichen
Forderagenturen. Dieses Netzwerk steht den regio-
nalen KMU zur Verfligung.

5. Coaching und Training

Das SIFE begleitet seine Kunden bei der praktischen
Umsetzung ihrer Zukunftsstrategien, seien das ein Griin-
dungsvorhaben, die Verbesserung der Innovationsleistung
oder der Schritt in den internationalen Markt. Abgerundet
wird dieses Angebot durch Kurse, Weiterbildungsveran-
staltungen und massgeschneiderte Inhouse-Seminare

in den entsprechenden Themenbereichen.
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Kompetenzfelder des Instituts

Zu den Kunden und Partnern zahlt das Institut Unternehmungen, 6ffentliche Institutionen,

Start-ups, Non-Profit-Organisationen, Studierende, Stiftungen, Verbande und Hochschulen.,
Die Dienstleistungen des SIFE werden gesamtschweizerisch angeboten in den drei Kom-

petenzfeldern Innovation, International Entrepreneurship und Start-up.

1. Innovation

Im Kompetenzfeld Innovation werden Organisationen,
ihre Kultur, Strategie, Prozesse und Strukturen analysiert
und Verbesserungsmoglichkeiten hin zu mehr Innova-
tion und Entrepreneurship aufgezeigt. Untersucht wird
auch, welche Verhaltensweisen in einer Organisation

die Innovation férdern oder behindern. Es werden
Methoden und Instrumente entwickelt, um Innovations-
leistungen zu Uberprifen und Innovationsprozesse zu
verbessern.

Leistungsspektrum:

— Wissens- und Technologietransfer

— Innovations-Check

— Innovations-Seminar

— Seminar fur die Entwicklung des
unternehmerischen Denkens und Handelns

— Intellectual Property Check

— Optimierung des Innovationsprozesses

— Auftragsforschung

— Inhouse-Seminare und Referate

2. International Entrepreneurship

Im Zentrum des Kompetenzfelds International Entre-
preneurship steht die Internationalisierung von Unter-
nehmungen. Untersucht werden, welche Motive zur
Internationalisierung eines Unternehmens fiihren, wie
der Prozess der Internationalisierung verlauft und
welche Herausforderungen dabei entstehen. Parallel
dazu werden Methoden und Instrumente zur Bewalti-
gung dieser Herausforderungen entwickelt.

Leistungsspektrum:

— Erst- und Orientierungsberatung Internationalisierung
— Erstkontakt zu Internationalisierungshelfern

— Ausbildung zum Coach von multikulturellen Teams

— Training in interkultureller Kommunikation

— Auftragsforschung

— Inhouse-Seminare und Referate

3. Start-up

Im Kompetenzfeld Start-up unterstitzt das Institut
innovative Menschen mit kreativen Ideen beim Aufbau
eines eigenen Unternehmens. Dazu ist der Entrepre-
neur Tower (E-Tower) gegriindet worden. Er férdert und
erleichtert Unternehmensgriindungen und erhoht die
Uberlebenschancen junger Unternehmungen. Weiter
fuhrt das Institut Kurse fir das Erstellen von Business-
planen und die Griindung des eigenen Unternehmens
durch.

Leistungsspektrum:

— E-Tower-Griinderzentrum

— Businessplan-Ausbildung

— Start-Up-Beratung

— KMU-Check

— Erstberatung

— Finanzierungsberatung

— Businessplan-Check

— Studenten-Spin-offs

— Inhouse-Seminare und Referate

Entrepreneur Tower (E-Tower)

Start-up-Firmen entstehen vermehrt an der Schnittstelle
zwischen Wirtschaft und Hochschulen. Auf Initiative der

HTW Chur, des Departements des Innern und der Volks-
wirtschaft Graubiinden sowie von namhaften Unterneh-
mungen der Region ist der E-Tower gegriindet worden.

Zu glinstigen Bedingungen kénnen umfangreiche
Dienstleistungen, flexible Blroraumlichkeiten mit einer
kompletten Infrastruktur und ein einzigartiges Netzwerk

von ausgewiesenen Fachpersonen genutzt werden.

Weitere Informationen: www.e-towerchur.ch

@.Tower
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KMU Zentrum

Das KMU Zentrum ist die Anlaufstelle fir die regionalen
Unternehmen in den Bereichen Wissens- und Technolo-
gietransfer sowie Veranstaltungen und Netzwerke.

Das KMU Zentrum unterhalt ein Beziehungsnetzwerk
zu anderen Hochschulen in der Schweiz, zu nationalen
und europaischen Forschungsinstitutionen und zu
staatlichen Forderagenturen. Dieses Netzwerk steht

den lokalen KMU zur Verfugung.

Das KMU Zentrum ist die Anlauf- und Beratungsstelle
fir KMU, die innovative Projekte mit Férderhilfe der
Kommission fur Technologie und Innovation des Bundes
(KTI) realisieren mochten. Das KMU Zentrum organisiert
Veranstaltungen wie die jahrliche KMU Frauentagung

in Bad Ragaz, die Veranstaltungsreihe TOP Programm
KMU in Zusammenarbeit mit Unternehmen der Region
sowie Wissens- und Technologietransfer (WTT)-Veran-
staltungen.

Praxisorientierte Ergebnisse

Alle Aktivitaten des SIFE sind darauf ausgerichtet, bei
den Kunden nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg
herbeizuflihren. Durch die realisierten Projekte

— sollen die Innovationsféhigkeit von bestehenden
Unternehmen verbessert und deren Prozesse

optimiert werden

— soll der Zugang zu neuem Wissen und aktuellen
Technologien fir die regionalen KMU sichergestellt

und erleichtert werden

- sollen Neuunternehmen ein einfacher Start und
ein effizienter Firmenaufbau ermdglicht werden

— soll wachsenden Unternehmen der erfolgreiche
Schritt in auslandische Markte erleichtert werden.

Entwicklung

Praktiker, Wissenschafter und wissenschaftliche Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter aus verschiedenen Fach-
bereichen tragen dazu bei, dieses Ziel zu erreichen.
Mehrjahrige Erfahrung in der Privatwirtschaft wie auch
im Bildungswesen ist dafiir der Erfolgsgarant.

Mit diesem Ansatz grenzt sich das SIFE klar gegenlber
anderen Forschungs- und Beratungsorganisationen ab,
indem es naher an der Praxis ist als Universitatsinstitute,
gleichzeitig aber wissenschaftlich abgestitzter arbeitet
als Beratungsunternehmen.

Anwendung

Praxisbezogene Arbeiten, basierend auf fundierten und
aktuellen wissenschaftlichen Methoden
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Grafik 2: Positionierung des SIFE
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Beispiele von realisierten Projekten

— KMU World: Internet-Plattform zur Unternehmensentwicklung von KMU zum Thema
Unternehmensfiihrung, KTI-Projekt

— Managing Multicultural Teams: Wie aus multikulturell zusammengewiirfelten Mannschaften erfolgreiche
Teams entstehen, KTI-Projekt

— Shared Net Services: Evaluation und Beurteilung interner Dienstleistungsbereiche von KMU flr eine
Uberbetriebliche Leistungserstellung, KTI-Projekt

— Studie zu einer neuen KMU Typologie, Avenir Suisse

— KMU Frauentagung: Jahrliche Grossveranstaltung fiir Frauen und interessierte M&nner zusammen mit
dem St. Gallischen Gewerbeverband

— Studie zur administrativen Belastung von KMU, Kanton Graublinden

— Prozessoptimierung: Analyse, Optimierung und Schulung in verschiedenen Organisationen und Unternehmen

— Vorstudie transNet: Drehscheibe zur Integration von dezentralen Wissens- und Technologietransferstellen
in der Greater Zurich Area (GZA)

— Venture Challenge: Mitarbeit bei «venturelab», einer Initiative der Férderagentur fir Innovation KTI zur
Forderung von innovativen Jungunternehmern und zur Sensibilisierung von Studierenden fiir das Thema
Entrepreneurship

— Foérderung von Spin-off-Unternehmen aus Fachhochschulen, SECO and Young Enterprise Switzerland

— KTI Start-up: Expertentatigkeit fur die Kommission fur Technologie und Innovation (KTI) des Bundesamtes
fir Berufsbildung und Technologie (BBT)

Das Team
Caroline Bernardi, Betriebs6konomin FH | Urs Kappeler, MBA
Leiterin Career Center, Personality Profile '--z':r.'- Geschéftsfihrer E-Tower, Start-up
Telefon +41 (0)81 286 39 61 = Telefon +41 (0)81 286 24 81
caroline.bernardi@fh-htwchur.ch f— urs.kappeler@fh-htwchur.ch
Eveline Buser PD Dr. Ralph Lehmann
Administration s Management, Internationalisierung

Telefon +41 (0)81 286 24 22
eveline.buser@fh-htwchur.ch

Telefon +41 (0)81 286 39 45
ralph.lehmann@fh-htwchur.ch

Dr. Lutz E. Schlange
Marketing, Kommunikation
Telefon +41 (0)81 286 39 66
lutzschlange@fh-htwchur.ch

Urs Jenni, dipl. Ing. FH/MBA
Institutsleiter, Innovation
Telefon +41 (0)81 286 24 80
urs.jenni@fh-htwchur.ch
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Kontakt und Administration

HTW Chur

Hochschule fir Technik und Wirtschaft
Schweizerisches Institut fiir Entrepreneurship (SIFE)
Ringstrasse/Pulvermiihlestrasse 57

CH-7004 Chur

Telefon +41 (0)81 286 24 24
Telefax +41 (0)81 286 24 00
E-Mail sife@fh-htwchur.ch

www.fh-htwchur.ch/sife
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